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Rozdziat 1
Informacje ogélne

1. WPROWADZENIE

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekunczego (Dz.U. poz. 1606) okreslita warunki
skutecznej ochrony matoletnich przed réznymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany
wskazujg na potrzebe opracowania jasnych i spdjnych standardéw postepowania
w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia matoletnich.

.otandardy ochrony matoletnich” sg jednym z elementdéw systemowego rozwigzania
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem i stanowig forme zabezpieczenia ich praw.

Nalezy je traktowac jako jedno z narzedzi wzmacniajgcych i utatwiajgcych skuteczniejszg
ochrone ucznidw /wychowankow przed krzywdzeniem.

W konstruowaniu ,Standardéw ochrony matoletnich” przyjeto nastepujgce zatozenia:

— w ZSCKR w Boninie nie sg zatrudniane osoby mogace zagrazac¢ bezpieczenstwu
matoletnich,

— wszyscy pracownicy potrafig zdiagnozowaé symptomy krzywdzenia matoletniego
oraz podejmowac interwencje w przypadku podejrzenia, ze matoletni jest ofiarg
przemocy w szkole lub przemocy domowej,

— podejmowane w szkole postepowania nie mogg narusza¢ praw matoletniego, praw
cztowieka, praw ucznia okreslonych w statucie szkoty oraz bezpieczenstwa danych
osobowych,

— maloletni wiedzg, jak unika¢ zagrozen w kontaktach z dorostymi i rowiesnikami,

— matoletni wiedzg, do kogo zwracaé¢ sie o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i
czynig to majgc swiadomosc¢ skutecznosci podejmowanych w szkole dziatan,

— rodzice poszerzajg wiedze i umiejetnosci o metodach wychowania dziecka bez
stosowania przemocy oraz potrafig je uczy¢ zasad bezpieczenstwa.

Ponadto przyjeto, ze:

— prowadzone w szkole postepowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia
krzywdzenia matoletnich jest zorganizowane w sposob zapewniajgcy im skuteczng
ochrone,

— dziatania podejmowane w ramach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem sg
dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale
wszystkich zainteresowanych podmiotow.

Uwzgledniajgc powyzsze zatozenia niniejszy dokument okresla zatem standardy ochrony
matoletnich, stanowigce zbiér zasad i procedur postepowania w sytuacjach zagrozenia ich



bezpieczinstwa. Jego najwazniejszym celem jest ochrona matoletnich przed réznymi formami
przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego srodowiska w szkole.

2. SLOWNICZEK POJEC

llekro¢ w dokumencie ,Standardy ochrony matoletnich” jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9)

10)

matoletnim ( uczniu, wychowanku) — nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do
ukonczenia 18 roku zycia;

personelu — nalezy przez to rozumie¢ kazdego pracownika w ZSCKR w Boninie, bez
wzgledu na forme zatrudnienia, w tym: wolontariuszy lub inne osoby, ktore z racji
petnionej funkcji lub zadan majg (nawet potencjalny) kontakt z matoletnimi;

dyrektorze — nalezy przez to rozumie¢ dyrektora ZSCKR w Boninie.;

rodzicu — nalezy przez to rozumie¢ przedstawiciela ustawowego matoletniego
pozostajgcego pod ich wladzg rodzicielskg. Jezeli dziecko pozostaje pod wiladzag
rodzicielskg obojga rodzicow, kazde =z nich moze dziata¢ samodzielnie jako
przedstawiciel ustawowy dziecka;

opiekunie prawnym matoletniego — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra ma za
zadanie zastgpi¢ dziecku rodzicow, a takze wypetnic wszystkie cigzgce na nich
obowigzki. Jest przedstawicielem ustawowym matoletniego, dlatego moze dokonywac
czynnosci prawnych w imieniu dziecka i ma za zadanie chroniC jego interesy prawne,
osobiste oraz finansowe;

,»0sobie najblizszej wychowankowi” — nalezy przez to rozumie¢ osobe wstepna:
matke, ojca, babcie, dziadka; rodzenstwo: siostre, brata, w tym rodzenstwo przyrodnie, a
takze inne osoby pozostajgce we wspélnym gospodarstwie, a w przypadku jej braku —
osobe petnoletnig wskazang przez matoletniego;

przemocy fizycznej — nalezy przez to rozumie¢ kazde intencjonalne dziatanie sprawcy,
majgce na celu przekroczenie granicy ciata matoletniego, np. bicie, popychanie,
szarpanie, itp.;

przemocy seksualnej — nalezy przez to rozumie¢ zaangazowanie matoletniego
w aktywnosc¢ seksualng, ktérej nie jest on lub ona w stanie w petni zrozumie¢ i udzieli¢
na nig $wiadomej zgody, naruszajgcq prawo i obyczaje danego spoteczenstwa;

przemocy psychicznej — nalezy przez to rozumie¢ powtarzajacy si¢ wzorzec zachowan
opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére powodujg u
matoletniego poczucie, ze jest nic niewarte, zte, niekochane, niechciane, zagrozone i ze
jego osoba ma jakgkolwiek warto$¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych;

zaniechanie — nalezy przez to rozumie¢ chroniczne lub incydentalne niezaspokajanie
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych przez osoby zobowigzane do opieki,
troski i ochrony zdrowia i/lub nierespektowanie podstawowych praw, powodujgce
zaburzenia jego zdrowia i/lub trudnosci w rozwoiju;



11) przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace sie

umysine dziatanie lub zaniechanie naruszajgce prawa lub dobra osobiste czionkow
rodziny, a takze innych oséb wspdlnie zamieszkujgcych Iub gospodarujgcych,
w szczegoblnosci narazajgce te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia,
naruszajgce ich godnosc, nietykalnos¢ cielesna, wolnosé, w tym seksualng, powodujgce
szkody na ich zdrowiu fizycznym Ilub psychicznym, a takze wywotujgce cierpienia
i krzywdy moralne u oséb dotknietych przemoca;

12) osobie stosujqgcej przemoc domowq — nalezy przez to rozumieé¢ petnoletniego, ktory

dopuszcza sie przemocy domowej;

13) swiadku przemocy domowej — nalezy przez to rozumie¢ osobe, ktéra posiada wiedze

na temat stosowania przemocy domowej lub widziata akt przemocy domowe;j.

Rozdziat 2

1. STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH w ZSCKR w Boninie

Standard I.

Uczniowie, rodzice i pracownicy ZSCKR w Boninie znajg ,Standardy ochrony
matoletnich”. Dokument jest dostepny i upowszechniany.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Dokument ,Standardy ochrony matoletnich” zostat opracowany, zgodnie
z Ustawg z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny
i opiekunczy (Dz.U. poz. 1606).

2. Zapoznano z nim personel szkoty, rodzicow/opiekunéw prawnych ucznidow
/wychowankéw oraz ucznidow/wychowankow.

3. Dokument wprowadzono do stosowania w szkole.

4. Dokument udostepniono na stronie internetowej szkoty: www.zsbonin.pl oraz w
widocznym miejscu w budynku szkolnym (np. tablica ogtoszen, dokument
wytozony do wgladu w czytelni szkolnej, itp.).

5. Dokument zostat udostepniony w dwéch wersjach: wersji zupetnej oraz skréconej
przeznaczonej dla matoletnich i zawierajgcej informacje dla nich istotne.

6. Informacje o tresci dokumentu upowszechniane sg wsrdd rodzicéw na zebraniach
z rodzicami, konsultacjach indywidualnych, w trakcie szkolen.

7. Informacje istotne dla matoletnich zawarte w dokumencie upowszechniane s3g
w trakcie lekcji wychowawczych, konsultacjach indywidualnych, na godzinach
,dostepnosci’, w trakcie realizowanych programéw i warsztatdw o charakterze
edukacyjnym.



8. Publikacja dokumentu spetnia wymogi Ustawy o zapewnianiu dostepnosci
osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Standard II.

Personel wspéttworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne sSrodowisko
w szkole.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W szkole zatrudnia sie personel po wczesniejszej weryfikacji w Krajowym
Rejestrze Karnym, Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym,
a w przypadku stanowisk pedagogicznych dodatkowo w Centralnym Rejestrze
Orzeczen Dyscyplinarnych. W przypadku zatrudnienia obcokrajowcow personel
weryfikuje osobe w rejestrach karalno$ci panstw trzecich w zakresie okreslonych
przestepstw (lub odpowiadajgcych im czynéw zabronionych w przepisach prawa
obcego) lub w przypadkach prawem wskazanych poprzez o$wiadczenia o
niekaralnosci.

2. Dyrektor szkoty okresla organizacje, stosowanie i dokumentowanie dziatan
podejmowanych w ramach procedur okreslonych w dokumencie ,Standardy
ochrony matoletnich”.

3. Pracownicy szkoty sg Swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci prawnej
cigzacej na nich za nieprzestrzeganie standardow ochrony matoletnich.

4. W szkole prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikow z
zakresu ochrony uczniow przed krzywdzeniem,
a w szczegolnosci:

a) rozpoznawania symptoméw krzywdzenia uczniow/wychowankow,

b) procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia,
a takze posiadania informacji o krzywdzeniu ucznia/ wychowanka,

c) dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong
matoletnich,

d) znajomo$ci praw dziecka, praw cziowieka i praw ucznia oraz zasad
bezpiecznego przetwarzania udostepnionych danych osobowych,

e) odpowiedzialnosci prawnej za zdrowie i zycie powierzonych opiece
matoletnich,

f)  procedury ,Niebieskie Karty”,

g) bezpieczehstwa relacji catego personelu z uczniami/wychowankami,
uwzgledniajgcg wiedze o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych
w kontaktach z uczniem/wychowankiem.

5. W szkole prowadzi sie systematyczng diagnoze czynnikdw ryzyka
i czynnikow chronigcych poczucia bezpieczehAstwa ucznidéw/wychowankow,
a w szczegoblnosci w obszarach:



a) realcji miedzy nauczycielami i uczniami,

b) relacji miedzy uczniami,

C) poczucia bezpieczenstwa psychofizycznego, z uwzglednieniem zagrozen
srodowiskowych,

d) Srodowiska ksztalcenia (bezpieczenstwo emocjonalne na lekcjach,
poszanowanie odmiennosci, rownosc¢ i sprawiedliwos¢é w przestrzeganiu
zasad i regulaminéw szkolnych, podmiotowe traktowanie uczniow).

Standard Ill.

Szkota oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz edukacje w zakresie
wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony przed krzywdzeniem |
wykorzystywaniem.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W szkole znajduje sie tablica informacyjna oraz informacja w dzienniku
elektronicznym dla rodzicéw, gdzie mozna znalez¢ przydatne informacje na temat:
wychowania dzieci bez przemocy, ochrony dzieci przed przemocag
i wykorzystywaniem, zagrozen bezpieczenstwa dziecka w internecie, mozliwosci
podnoszenia umiejetnosci wychowawczych oraz dane kontaktowe placéwek
zapewniajgcych pomoc i opieke w trudnych sytuacjach zyciowych.

2. Wszyscy rodzice majg dostep do obowigzujgcych w szkole ,Standardéw ochrony
matoletnich” oraz znajg procedury zgtaszania zagrozen.

3. Rodzice sg angazowani w dziatania szkoty prowadzone na rzecz ochrony
matoletnich.

4. Szkota uzyskuje od rodzicéw/opiekunéw prawnych swoich uczniéw/wychowankéw
informacje zwrotne na temat realizacji ,Standardéw ochrony matoletnich”.

5. Szkofa umozliwia rodzicom oraz opiekunom prawnym dzieci, poprzez organizacje
warsztatébw,  szkolen,  konsultacji  indywidualnych,  poszerzanie  wiedzy
i umiejetnosci zwigzanych z ochrong dziecka przed zagrozeniami, w tym w internecie
oraz z zakresu wychowania pozytywnymi metodami wychowawczymi, bez kar
fizycznych i krzywdzenia psychicznego dziecka.

Standard V.

Szkota zapewnia uczniom/wychowankom réwne traktowanie oraz przestrzeganie
ich praw.

Wskazniki realizacji standardu:



1.

Szkota oferuje uczniom/wychowankom edukacje w zakresie praw dziecka,
cztowieka/ucznia oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg i wykorzystywaniem.
W kazdej klasie/grupie odbywajg sie:

— zajecia na temat praw dziecka,praw cztowieka,praw i obowigzkéw ucznia,
—  zajecia na temat ochrony przed przemocg oraz wykorzystywaniem,

—  zajecia z zakresu profilaktyki przemocy réwieéniczej,

— zajecia na temat zagrozen bezpieczehstwa matoletnich w internecie.

. W kazdej klasie/grupie uczniowie/wychowankowie zostali poinformowani, do kogo

majg sie zgtosi¢ po pomoc i rade w przypadku krzywdzenia lub wykorzystywania.

W szkole dostepne sg dla uczniéw/wychowankéw materiaty edukacyjne
w zakresie: praw dziecka oraz ochrony przed zagrozeniami przemocg
i wykorzystywaniem seksualnym oraz zasad bezpieczehnstwa w Internecie (broszury,
ulotki, ksigzki).

W szkole wyeksponowane sg informacje dla ucznidw/wychowankéw na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych
telefonow zaufania dla dzieci i mtodziezy.

Standard V.

Organizacja postepowania na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia
maloletnich zapewnia skuteczng ochrone uczniom/ wychowankom.

Wskazniki realizacji standardu:

1.

Precyzyjnie okreslono procedury interwencji personelu w sytuacjach krzywdzenia lub
podejrzenia krzywdzenia matoletniego, {j.

a) przemocy rowiesniczej,

b) przemocy domowej,

c) niedzowolonych zachowan personelu wobec matoletnich,
d) cyberprzemocy.

Postepowanie na wypadek krzywdzenia Ilub  podejrzenia  krzywdzenia
ucznia/wychowanka nie moze narusza¢ jego godnosci, wolnosci, prawa do
prywatnosci oraz nie moze powodowac szkody na jego zdrowiu psychicznym lub
fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia, wstydu).

W szkole ustalone sg zasady wsparcia matoletniego po ujawnieniu doznanej przez
przez niego krzywdy.

. W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za skltadanie zawiadomien

0 popetnieniu przestepstwa na szkode matoletniego, zawiadamianie sadu
opiekunczego oraz osobe odpowiedzialng za wszczynanie procedury ,Niebieskie
Karty”.

W szkole wskazano osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen
0 zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu i udzielenia mu wsparcia. Informacja



0 osobach przyjmujgcych zgtoszenia jest upowszechniona na stronie internetowej
szkoty oraz na tablicy ogtoszen w budynku szkzolnym.

6. Podmioty postepowania uprawnione do przetwarzania danych osobowych
uczestnikow postepowania w sprawach krzywdzenia matoletnich przestrzegaja
Poltyke Bezpieczenstwa Przetwarzania Danych Osobowych, obowigzujgcg w szkole
(RODO).

Standard VI.

W szkole wzmacniane jest poczucie bezpieczenstwa uczniéw/ wychowankow w
obszarze relacji spotecznych oraz ochrony przed tresciami szkodliwymi i
zagrozeniami z sieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. W szkole opracowano zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy
maloletnimi a personelem.

2. W szkole okreslono wymogi dotyczgce bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a
w szczegolnosci zachowania niedozwolone.

3. W szkole opracowano zasady Kkorzystania z urzgadzen elektronicznych
z dostepem do sieci internetowej oraz procedury ochrony maloletnich przed
treSciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci internet oraz utrwalanymi w innej
formie.

4. W szkole opracowano i wdrozono procedury ochrony matoletnich przed
krzywdzeniem w sytuacjach:

a) przemocy fizycznej
b) przemocy psychicznej,
c) przemocy domowej,
d) przemocy seksualnej,
e) cyberprzemocy.
opracowano i wdrozono procedure ,Niebieskie Karty”.
5. Pracownicy szkoty realizujg plan wsparcia ucznia/wychowanka po ujawnieniu
doznanej przez niego krzywdy.

Standard VII.

Dzialania podejmowane w ramach ochrony maltoletnich przed krzywdzeniem sg
dokumentowane.

Wskazniki realizacji standardu:



1. W szkole prowadzony jest rejestr spraw zgtaszanych
i rozpatrywanych w zwigzku z podejrzeniem lub krzywdzeniem matoletnich.

2. Osoby upowaznione do przyjmowania zgtoszen zwigzanych z krzywdzeniem
uczniow/wychowankéw sktadajg oswiadczenie o zachowaniu poufnosci
i zobowigzanie sg do zachowania bezpieczehstwa uzykanych danych osobowych.

3. W procedurze ,Niebieskie Karty” stosowane sg wzory Kart ,A” i ,B” oraz
kwestionariusze rozpoznania przemocy domowe;j.

4. Obieg dokumentéw w sprawach zwigzanych z krzywdzeniem matoletnich okresla
Instrukcja Kancelaryjna.

5. Zasady przechowywania ujawnionych incydentow lub zgtoszonych incydentow lub
zdarzeh zagrazajgcych dobru maloletniemu jest zgodny z Instrukcjg

Archiwizacyjng.

6. Dokonuje sie szacowania ryzyka naruszen bezpieczenstwa danych osobowych
oraz zasadnosci przyjetych technicznych i organizacyjnych srodkow ochrony.

7. Dla czynnosci przetwarzania danych osobowych szczegdlnej kategorii
przetwarzania opracowano karty Rejestrow czynnosci przetwarzania.

Standard VIII.

Szkota monitoruje i okresowo weryfikuje zgodnos¢ prowadzonych dziatan z
przyjetymi zasadami i procedurami ochrony dzieci.

Wskazniki realizacji standardu:

1. Przyjete zasady i realizowane procedury ochrony uczniéw/wychowankéw sa
weryfikowane — przynajmniej raz na dwa lata.

2. W ramach kontroli zasad i praktyk ochrony matoletnich szkota pozyskuje opinie
uczniéw/wychowankéw oraz ich rodzicow lub opiekunéw prawnych.

3. Do weryfikacji szkolnej dokumentacji wykorzystywane sg wnioski z kontroli
.otandardéw ochrony matoletnich” przez uprawnione do kontroli podmioty

zewnetrzne.

4. Zasady monitoringu oraz termin, zakres i sposob kontroli okresla dyrektor szkoty.



Rozdziat 3

Zasady ochrony dzieci przed krzywdzeniem obowigzujagce w ZSCKR w Boninie

1. Zasady zatrudniania pracownikow w ZSCKR w Boninie oraz dopuszczania
innych oso6b do opieki nad matoletnimi

1.

Dyrektor szkoty przed nawigzaniem stosunku pracy, niezalezne od podstawy
nawigzania stosunku pracy (Karta Nauczyciela, Kodeks pracy) oraz terminu jej
trwania uzyskuje informacje:

1) w przypadku kazdego pracownika, wolontariusza, praktykanta z Krajowego
Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z
2022 r. poz. 2600), lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione
okreslone w przepisach prawa obcego;

2) w przypadku zatrudnienia osoby na stanowisku pedagogicznym, w tym

praktykantdw i wolontariuszy dopuszczonych do pracy z uczniami/
wychowankami zaswiadczenie z Rejestru Orzeczen Dyscyplinarnych dla
Nauczycieli;

3) w przypadku zatrudnienia kazdej osoby w szkole i dopuszczeniem wolontariuszy
lub praktykantow do kontaktu z uczniami z Rejestru Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym z dostepem ograniczonym.

Nie jest wymagane przedstawienie zaswiadczen, w przypadku, gdy
z nauczycielem jest nawigzywany kolejny stosunek pracy w tej samej szkole w ciggu
3 miesiecy od dnia rozwigzania albo wygasniecia na podstawie art. 20 ust. 5c
poprzedniego stosunku pracy.

Pracownicy zatrudnieni na stanowiskach pedagogicznych sktadajg przed
nawigzaniem stosunku pracy pisemne potwierdzenie spetniania warunku:
1) posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystania z praw
publicznych;
2) ze nie toczy sie przeciwko kandydatowi postepowanie karne w sprawie
o umysine przestepstwo scigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie
dyscyplinarne.

W przypadku zatrudniania kandydata do pracy lub dopuszczenia do kontaktu
Z matoletnimi osoby posiadajgcej obywatelstwo innego panstwa jest on zobowigzany
do zlozenia przed zatrudnieniem Ilub dopuszczeniem do kontaktu z uczniami
informacji z rejestru karnego panstwa, ktérego jest obywatelem, uzyskiwanej do
celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z uczniami.

W przypadku, gdy prawo panstwa, ktérego jest osoba, o ktérej mowa w pkt 4 nie
przewiduje wydawania informaciji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
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zwigzanej z kontaktami z matoletnimi, osoba ta przedktada sie informacje z rejestru
karnego tego panstwa.

W przypadku, gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej
mowa w ust. 4-5, nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie
prowadzi sie rejestru karnego, osoba, o ktérej mowa w pkt 5, sklada pracodawcy
oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana
w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz, ze nie wydano
wobec niej innego orzeczenia, w ktorym stwierdzono, iz dopuscita sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodoéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia. Skiadajgcy oswiadczenie jest
obowigzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci: ,Jestem Swiadomy
odpowiedzialnosci karnej za zfozenie fatszywego oSwiadczenia”. Klauzula ta
zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za zlozenie fatszywego
osSwiadczenia.

Informacje, o ktérych mowa w pkt 4 — 8, pracodawca utrwala w formie wydruku i
zatgcza do akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczgcej osoby
dopuszczonej do dziatalnosci zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 5 - 8, pracodawca zatgcza do
akt osobowych pracownika albo dokumentacji dotyczacej osoby dopuszczonej do
takiej dziatalnosci.

Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolontariusze przed rozpoczeciem pracy lub
dopuszczeniem do kontaktu z uczniami sg zobowigzani do zapoznania sie z:

1) Statutem szkoty,

2) Regulaminem pracy,

3) Standardami ochrony matoletnich obowigzujgcych w szkole,
4) Regulaminami i instrukcjami bhp i ppoz,

5) Kodeksem etyki

6) Politykg bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Potwierdzenie zapoznania sie z w/w dokumentami oraz oswiadczenia o
zobowigzaniu sie do ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i
umieszczone w aktach osobowych Ilub dotgczane do umdéw o $Swiadczenie
dziatalnosci wolontariackiej lub praktyki zawodowej, dokumentaciji wycieczki.



2. Zasady bezpiecznych relacji ucznioéw i personelu ZSCKR w Boninie

2.1. Zasady ogolne:
Pracownicy dbajg o bezpieczenstwo matoletnich podczas pobytu w szkole, monitorujg
sytuacje i dobrostan ucznia.

Pracownicy wspierajg matoletnich w pokonywaniu trudnosci. Pomoc uwzglednia:
umiejetnosci rozwojowe dzieci, mozliwosci wynikajgce z niepetnosprawnosci/ specjalnych
potrzeb edukacyjnych.

Pracownicy podejmujg dziatania wychowawcze majgce na celu ksztattowanie prawidtowych
postaw — wyrazanie emocji w sposéb niekrzywdzgcy innych, niwelowanie zachowan
agresywnych, promowanie zasad ,dobrego wychowania”.

Zasady bezpiecznych relacji personelu z matoletnimi obowigzujg wszystkich pracownikéw,
stazystow i wolontariuszy. Znajomos¢ i zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem
odwiadczenia.

2.2. Zasady komunikacji z uczniem
Komunikacja budujgca dobre relacje z uczniem
Personel:
1. W komunikacji z uczniami zachowuje spokdj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazuje tez

zrozumienie dla trudnosci i problemdw uczniow.

2. Reaguje wg zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki na kazde obrazliwe,
niewtasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa uczniéw oraz na wszelkie formy
zastraszania i nietolerancji wsréd nich.

3. Daje uczniowi prawo do odczuwania i mowienia o swoich emocjach, do wyrazania
wlasnego zdania oraz prawo do bycia wystuchanym przez personel/nauczyciela.

4. Komunikacja z uczniami prowadzona jest w sposéb konstruktywny, budujgcy relacje,
a nie hierarchie zaleznosci oraz nieufnos¢ i wrogosgé.

5. Nie zawstydza, nie upokarza, nie lekcewazy i nie obraza ucznia.

6. Nie obrzuca ucznia wyzwiskami, nie wysmiewa i nie oSmiesza go, np. stosujgc
osmieszajgce ucznia przezwiska i zdrobnienia.

7. Unika wypowiedzi nakazujgcych, komenderujgcych, nadmiernie moralizujgcych,
krytykanckich. Nie wytyka btedow ucznia w sposéb, ktéry go rani.

8. Nie grozi uczniowi, nie wyraza dezaprobaty wobec jego zachowania czy postepow
W nauce w sposob uwlaczajgcy godnosci i poczuciu wlasnej wartosci ucznia.



9. Nie reaguje ztosliwosciami, sarkazmem na zachowanie ucznia lub jego postepy w
nauce, nie dowcipkuje i nie zartuje z ucznia, w sposob, ktory obniza poczucie wtasne;j
wartosci ucznia.

10. Stucha uwaznie ucznidw, udziela im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji. W relacjach z uczniami stosuje zasady pozytywnej komunikacji: aktywne
stuchanie i komunikat JA.

11. Stosuje zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewtasciwego zachowania ucznia,
tj. krytykuje ucznia w taki sposéb, aby nie czut sie zraniony, zmuszony do obrony czy
do kontrataku.

12. Nie podnosi gtosu na ucznia w sytuacji innej niz wynikajgca z bezpieczenstwa ucznia
lub innych uczniéw.
W sytuacji wymagajgcej interwencji wobec ucznia nie podnosi gtosu, nie krzyczy na
niego, mowi wyraznie, bez szeptu i krzyku, stara sie utrzymac¢ spokojny ton gtosu.
Utrzymuje z uczniem kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy znajduje sie blisko
drugiej osoby, ale nie narusza jej przestrzeni osobiste;.

Komunikacja z uczniami stuzgca rozwigzywaniu konfliktéw i utrzymywaniu swiadomej
dyscypliny

Personel:

1. W rozwigzywaniu konfliktdw stosuje nastepujgce zasady konstruktywnej komunikaciji:

a) nie ocenia,

b) nie uogdlnia, nie interpretuje,

c) nie daje ,dobrych rad", nie moralizuje,

d) stosuje komunikaty ,JA”,

e) oddziela problem od osoby, wyraza brak akceptacji dla zachowania a nie
cztowieka,

f) skupia swojg uwage na rozméwcy, koncentruje sie na tym co méwi,

g) okazuje rozmowcy szacunek,

h) upewnia sie, czy dobrze rozumie swojego rozmoéwce,

i) wystuchuje ucznia,

j) mébwi wprost — otwarcie wyraza swoje potrzeby, uczucia i propozycje,

k) udziela konkretnych informacji zwrotnych.

2. W komunikacji z uczniem podczas rozwigzywaniu konfliktéw wystrzega sie:

a) tzw. stoperow komunikacyjnych: osadzania, krytykowania, wyzywania,
rozkazywania, oskarzania, grozenia, odwracania uwagi,

b) btedu nadmiernej generalizacji (zamiast méwi¢ o konkretnych sytuacjach i
konkretnych przyczynach irytacji, ztosci, przypisuje sie pewne zdarzenia
statym cechom osoby),

C) niewfasciwego zrozumienia intencji ucznia — partnera rozmowy,

d) niespéjnosci komunikatu werbalnego z niewerbalnym.

3. W procesie rozwigzywania konfliktu dba o komunikacje dajgcg uczniowi poczucie
bezpieczehstwa emocjonalnego i psychospotecznego, chronigcg go od poczucia, ze
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rozwigzanie konfliktu jest dla niego krzywdzgce i rodzi u ucznia poczucie
niesprawiedliwoéci, zlekcewazenia czy odrzucenia.

Umiejetnie, w sposéb konstruktywny uczestniczy w rozwigzywaniu konfliktow,
stosujgc w zaleznosci od potrzeb rézne metody ich rozwigzywania, np. negocjacje,
mediacje, arbitraz, facylitacje.

Szybko reaguje na problemy zwigzane z dyscypling uczniéw:

a) rozwigzuje pojawiajgce sie problemy z dyscypling bezposrednio po naruszeniu
zasad przez uczniéw,

b) nie podnosi nadmiernie gtosu i nie krzyczy, zwraca uwage tym uczniom,
ktérzy tamig ustalony porzadek,

c) wykazuje empatie wobec uczniow,

d) ustala (przypomina) obowigzujgce zasady — wyraznie okresla oczekiwane
zachowania ucznidw dotyczgce réznych rodzajow aktywnosdci ucznidéw, np.
pracy w tawce, dyskusji w grupie, nauczania skierowanego do catej klasy,
praca samodzielna).

Metody dyscyplinowania ucznidw dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu
rozwoju. Metody te nie mogg naruszaé¢ godnosci i nietykalno$ci osobistej uczniow
(zakaz stosowania kar fizycznych).

Karanie uczniéw stosuje rozwaznie, w sposob uzasadniony i zrozumiaty dla nich.

Upominajgc stownie, perswazyjnie, stara sie opanowac¢ wtasne negatywne emocje,
np. zto$¢, zdenerwowanie.

Wyjasnia uczniowi, za co i dlaczego zostat ukarany. Przekazuje uczniowi utrzymany
w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/ rzeczowy, wolny od stygmatyzowania
ucznia, nakierowany na ocene zachowania ucznia, a nie jego osoby.

Karzac ucznia za naganne/niewlasciwe zachowania, personel réwnoczesnie
dostrzega i nagradza pozytywne zachowania ucznia.

Zakaz stosowania przemocy wobec maloletniego w jakiejkolwiek formie, w tym

1.

nawigzywania relacji o charakterze seksualnym

Kontakty personelu z uczniami nie tamig obowigzujgcego prawa, ustalonych norm
i zasad. Wszyscy uczniowie sg sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie dzielg ich
i nie dyskryminujg (ze wzgledu na pochodzenie, poczucie tozsamosci, wiek, ptec,
status materialny, wyglad zewnetrzny, wiedze i umiejetno$ci).

Personel nie wykorzystuje wobec ucznia relacji wladzy lub przewagi fizycznej
(zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Personel nie stosuje zadnej formy przemocy fizycznej wobec ucznia, np. takiej jak:
zabieranie rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie
swobody ruchu, szczypanie, klapsy, pociggniecie za wilosy, bicie przedmiotami,
wykrecanie rak.



4. Personel nie stosuje zadnej formy przemocy psychicznej wobec ucznia, np. takiej jak:

a) izolowanie, pomijanie, obnizanie statusu ucznia w grupie,

b) stygmatyzowanie ucznidw z powodu ich zdrowia, osiggnie¢ edukacyjnych,
wygladu, orientacji seksualnej, swiatopogladu czy sytuacji majgtkowe;j,

c) wyszydzanie ucznidw, wysmiewanie, oSmieszanie, ponizanie, wyzywanie,
grozenie,

d) nadmierne, wygérowane wymagania nauczycieli/personelu, zbyt surowe
oceny, zastraszanie ucznidw, obrazanie ich godnosci, stosowanie kar
niewspoétmiernych do win,

e) agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i
forach internetowych.;

f) umieszczanie obrazliwych, osmieszajgcych uczniéw rysunkoéw, zdjec i filmow;

g) rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, ponizajgcych uczniow
materiatéw,

h) cyberstalking — sledzenie w sieci poczynan uczniéw i upublicznianie ich.

5. Personel nie stosuje naruszajgcych godnos$¢ ucznia wypowiedzi o podtekscie
seksualnym, nie nawigzuje w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci
seksualnej
w tym:

a) komentarzy na temat ciata, wygladu, ubioru z podtekstem seksualnym;
dyskryminujgcych komentarzy odnoszgcych sie do pfci,

b) wulgarnych lub niestosownych dowcipow i zartdéw, cmokania, itp.,

C) nie pisze do uczniéw wulgarnych lub dwuznacznych smsow, e-maili,

d) nie publikuje zadnych prywatnych zdje¢ ani innych informacji o uczniach i ich
rodzinach w osobistych mediach spotecznosciowych, np. Facebooku, bez
zgody zainteresowanych stron,

e) nie wdaje sie w prywatne rozmowy uczniow w mediach spotecznosciowych,
nie zamieszcza komentarzy i nie udostepnia zdje¢, w jakimkolwiek
podtekscie lub kontekscie erotycznym, ktdre mogtyby uczniom wyrzadzié
krzywde.

6. Personel nie narusza nietykalnosci osobistej ucznia. Nie zachowuje sie wobec
matoletniego w sposdb niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie gtaszcze,
nie poklepuje w sposéb poufaty, dwuznaczny w celu zaspokojenia wiasnych potrzeb
seksualnych.

7. Nie zmusza ucznia do odbycia jakiekolwiek aktywnosci o charakterze seksualnym.

8. Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktéw z dzie¢mi/uczniami, np. nie angazuje sie
w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z dzieémi czy brutalne zabawy
fizyczne.

9. Upewnia/ informuje matoletniego, ze jesli czuje sie niekomfortowo w jakiejs sytuaciji,
wobec konkretnego zachowania czy stébw, moze o tym powiedzieC Tobie lub

wskazanej osobie) i moze oczekiwaé¢ odpowiedniej reakcji lub pomocy.

10. Zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan, bgdz zachowania.



11. Personel zachowuje szczegdlng ostroznos¢ wobec matoletnich, ktdére doswiadczyty
naduzycia i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Jezeli
matoletni  dgzyliby do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktéw z dorostymi, personel reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a takze
pomaga matoletniemu zrozumie¢ znaczenie osobistych granic.

12. Personel rownowazy potrzebe nadzoru z prawem ucznidw do prywatnosci, np. nie
nalezy wchodzi¢ pod prysznice i do szatni na zajeciach wychowania fizycznego bez
pozwolenia badZz poinformowania o tym ucznidéw, nie nalezy otacza¢ uczniéw
osobistg opieka, ktdérej oni nie potrzebujg.

13. Przy kazdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na zyczenie ucznia zapewnia
obecnosc¢ innej osoby dorostej lub na zyczenie matoletniego innego matoletniego.

14. Stale nadzoruje matoletnich, kazdorazowo upewniajgc sie, ze warunki wyjazdow i
wycieczek organizowanych przez szkote, rozgrywek i meczow wyjazdowych sa
bezpieczne, co obejmuje m.in. brak dzielenia pokoju/ tézka z uczniami.

Zasady nawigzywania kontaktu z uczniami w godzinach pracy, za pomocg kanatéw
stuzbowych oraz w celach edukacyjnych lub wychowawczych

1. Kontaktujgc sie z uczniem personel traktuje go podmiotowo.

2. Kontakt z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, nie moze wigzac sie
z jakakolwiek gratyfikacjg ani wynikac¢ z relacji wtadzy.

3. Co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywac sie wytgcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celdw mieszczgcych sie w zakresie obowigzkow personelu.

4. Personel nie zaprasza ucznidw do swojego miejsca zamieszkania, nie spotyka sie
z nimi prywatnie poza godzinami pracy.

5. Personel nie nawigzuje kontaktow z uczniami poprzez przyjmowanie bgdz wysytanie
do nich zaproszen w mediach spotecznosciowych. Nie kontaktuje sie z nimi poprzez
prywatne kanaty komunikacji (prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w
mediach spotecznosciowych).

6. Jesli zachodzi taka koniecznosc¢, wiasciwg formg komunikacji z uczniami poza
godzinami pracy sg kanaty stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, dziennik
elektroniczny),

a rodzice/opiekunowie prawni uczniéw muszg wyrazi¢ zgode na taki kontakt.

7. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub  rodzinnych  (jesli uczniowie i
rodzice/opiekunowie ucznidw sg osobami bliskimi dla cztonka personelu) wymaga
zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych uczniéw, ich
rodzicéw/opiekundw.



3.

Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi w ZSCKR w Boninie, a
w szczegolnosci dziatania niedozwolone

3.1. Zasady bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi

10.

Uczniowie majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym $rodowisku, takze
w szkole. Nauczyciele i personel szkolny chronig ucznidbw i zapewniajg im
bezpieczenstwo.

Uczniowie majg obowigzek przestrzegania zasad i norm zachowania okreslonych w
statucie szkoty.

Uczniowie uznajg prawo innych ucznidéw do odmiennosci i zachowania tozsamosci
ze wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status
ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnos¢. Nie naruszajg praw innych ucznidw — nikogo nie dyskryminujg
ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennosc.

Zachowanie i postepowanie uczniéw wobec kolegéw/ innych osdb nie narusza ich
poczucia godnosci osobistej. Uczniowie sg zobowigzani do respektowania praw i
wolnosci osobistych swoich kolegow i kolezanek, ich prawa do wlasnego zdania, do
poszukiwan i popetniania btedéw, do wiasnych pogladdéw, wygladu i zachowania — w
ramach spotecznie przyjetych norm i wartosci.

Kontakty miedzy uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury
osobistej, np. uzywanie zwrotow grzecznosciowych typu:. prosze, dziekuje,
przepraszam; uprzejmos¢; zyczliwos¢; poprawny, wolny od wulgaryzmow jezyk;
kontrola swojego zachowania i emocji; wyrazanie sgdéw i opinii w spokojny sposdb,
ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

Uczniowie budujg wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy
sobg w réznych obszarach zycia, wzajemne, konstruktywne zrozumienie bez uzycia
sity rozwigzywanie problemow i konfliktdw miedzy sobg. Akceptujg i szanujg siebie
nawzajem.

Uczniowie okazujg zrozumienie dla trudnosci i problemoéw kolegéw/kolezanek i
oferujg im pomoc. Nie kpig, nie szydzg z ich stabosci, nie wysmiewajg ich, nie
krytykuja.

W kontaktach miedzy sobg uczniowie nie powinni zachowywac sie prowokacyjnie
i konkurencyjnie. Nie powinni rowniez mieC poczucia zagrozenia czy odczuwac
wrogosci ze strony kolegow.

Uczniowie majg prawo do wtasnych pogladdw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz
wyrazania ich, pod warunkiem, ze sposob ich wyrazania wolny jest od agresji
i przemocy oraz nikomu nie wyrzgdza krzywdy.

Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrod
ucznibw nigdy nie moze by¢é przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona.



11.

12.

13.

14.

Uczniowie nie majg prawa stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizyczne;j i
psychicznej agresji i przemocy wobec innych ucznidw.

Uczniowie majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci
i wulgarnosci oraz informowania pracownikéw szkoty o zaistniatych zagrozeniach.

Jesli uczen jest Swiadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniéw jakiejkolwiek
formy agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, np: pomaga ofierze,
chroni jg, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujgcyymi
w szkole procedurami).

Wszyscy uczniowie znajg obowigzujgce w szkole procedury bezpieczenstwa —
wiedzg, jak zachowywac¢ sie w sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenstwu lub
bezpieczenstwa innych uczniéw, gdzie i do kogo dorostego mogg sie w szkole
zwréci¢é o pomoc.

Jesli uczen stat sie ofiarg agresji lub przemocy, moze uzyska¢ w szkole pomoc,
zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

3.2. Niedozwolone zachowania matoletnich w szkole

1.

Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniow lub innych osob:
a) agresji i przemocy fizycznej w réoznych formach, np.:

bicie, uderzenie, popychanie, kopanie, opluwanie;

wymuszenia;

napastowanie seksualne;

naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg;

fizyczne zaczepki;

zmuszanie innej osoby do podejmowania niewtasciwych dziatan;
rzucanie w kogos$ przedmiotami;

AN NI N N NN

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:

v obelgi, wyzwiska;

v' wy$miewanie, drwienie, szydzenie z ofiary;

v' bezposrednie obrazanie ofiary;

v plotki i obrazliwe zarty, przedrzeznianie ofiary
v’ grozby;

c) agresji i przemocy psychicznej w réznych formach, np.:

v/ ponizanie;

v"wykluczanie, izolacja, milczenie, manipulowanie;

v/ pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na korytarzu);
v' wulgarne gesty;

v $ledzenie, szpiegowanie;
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

v obrazliwe SMSy i MMSy;

wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania;
telefony i e-maile zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne,
zastraszajace;

niszczenie, zabieranie rzeczy nalezacych do ofiary;

straszenie;

gapienie sie;

szantazowanie.

ANERN

AN NI NN

Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami,
przynoszenie do szkoty ostrych narzedzi, innych niebezpiecznych przedmiotéw
i substancji (Srodkoéw pirotechnicznych, tancuchdéw, nozy, zapalniczek), uzywanie
ognia na terenie szkoty.

Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej. Wagarowanie.
Wyjscie bez zezwolenia poza teren szkoty w trakcie przerwy lub lekciji.

Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczehstwa podczas zaje¢ i zabaw
organizowanych w szkole. Celowe zachowania zagrazajgce zdrowiu bgdz zyciu.

Niewtasciwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw miedzylekcyjnych,
np. przebywanie w miejscach niedozwolonych, bieganie, itp.

Uleganie natogom, np. palenie papieroséw, picie alkoholu.

Rozprowadzanie i stosowanie narkotykow/ srodkéw odurzajgcych.
Niestosowne odzywanie sie do kolegéw lub innych oséb w szkole lub poza nia.
Uzywanie wulgaryzmow w szkole i poza nig.

Celowe niszczenie lub nieszanowanie wiasnosci innych oséb oraz wiasnosci
szkolne.

Kradziez, przywtaszczenie witasnosci kolegéw lub innych oséb oraz wilasnosci
szkolnej.

Wytudzanie pieniedzy lub innych rzeczy od uczniow.

Wystugiwanie sige innymi uczniami w zamian za korzysci materialne.

Rozwigzywanie w sposéb sitowy konfliktow z kolegami. Udziat w béjce.
Szykanowanie ucznidw lub innych oséb w szkole z powodu odmiennosci przekonan,
religii, Swiatopoglgdu, pfci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu
ekonomicznego i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.

Niereagowanie na niewtasciwe zachowania kolegéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie).

Znecanie sie (wspétudziat w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc,
zastraszanie).



18. Aroganckie, niegrzeczne zachowanie wobec kolegow, wulgaryzmy. Klamanie,

oszukiwanie kolegéw i innych oséb w szkole.

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych uczniéw lub oséb bez ich

zgody.

20. Upublicznianie materiatow i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.

21. Stosowanie wobec innych uczniéw lub innych oséb réznych form cyberprzemocy.

4. Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci
internetu oraz ochrony matoletnich przed tresciami szkodliwymi
i zagrozeniami z sieci

Obowigzkiem prawnym szkoty jest takie wykorzystanie sieci, ktére bedzie adekwatne do
poziomu dojrzatosci poznawczej i emocjonalno-spotecznej o ucznia oraz nie bedzie mu
szkodzi¢ ani zagraza¢ jego rozwojowi psychofizycznemu. Do potencjalnych zagrozen
ptyngcych z uzytkowania sieci nalezy zaliczyc¢:

1.

4.1.

dostep do tresci niezgodnych z celami wychowania i edukacji (narkotyki, przemoc,
pornografia, hazard),

dziatalnosc¢ innych uzytkownikow zagrazajgca dobru matoletniego,

oprogramowanie umozliwiajgce $ledzenie i pozyskanie danych osobowych
uzytkownikow szkolnej sieci.

Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do Internetu

Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostep do Internetu, zaréwno personelowi,
jak i uczniom, w czasie zajec¢ i poza nimi.

Sie¢ jest monitorowana w taki sposoéb, aby mozliwe byto zidentyfikowanie sprawcow
ewentualnych naduzyc.

Rozwigzania organizacyjne na poziomie szkoly bazujg na aktualnych standardach
bezpieczenstwa.

Na wszystkich komputerach z dostepem do Internetu na terenie szkoty jest
zainstalowane i oraz systematycznie aktualizowane oprogramowanie antywirusowe,
antyspamowe i firewall.

W szkole wyznaczony jest pracownik odpowiedzialny za bezpieczenstwo sieci.

Do jego obowigzkéw naleza:
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a) zabezpieczenie sieci internetowej placowki przed niebezpiecznymi tre$ciami
poprzez instalacje i aktualizacje, co najmniej raz w miesigcu, odpowiedniego
oprogramowania;

b) sprawdzanie, co najmniej raz w miesigcu, czy na komputerach, w tym ze
swobodnym dostepem do Internetu nie znajdujg sie niebezpieczne tresci.

Pracownik odpowiedzialny za Internet posiada indywidualny login i hasto,
umozliwiajgce korzystanie z Internetu na terenie instytucji. Pracownik zachowuje login
[ hasto
w tajemnicy.

Indywidualny login i hasto do Internetu posiada kazdy nauczyciel prowadzgcy zajecia
komputerowe z dzieémi.

Na terenie szkoty dostep ucznia do Internetu mozliwy jest:
a) pod nadzorem nauczyciela na zajeciach komputerowych;
b) za pomocg sieci wifi szkoty, po podaniu hasta.

Uczen moze korzystac z Internetu tylko na komputerze z zainstalowanym programem
filtrujgcym tresci.

Uczniowie korzystajg z komputera tylko pod opiekg nauczyciela.

Korzystanie z multimediéw, Internetu i programéw uzytkowych stuzy wytgcznie celom
informacyjnym i edukacyjnym.

Uczen obstuguje sprzet komputerowy zgodnie z zaleceniami nauczyciela

Uzytkownikowi komputera zabrania sie:

a) instalowania oprogramowania oraz dokonywania zmian w Kkonfiguraciji
oprogramowania zainstalowanego w systemie,

b) usuwania cudzych plikéw, odinstalowania programoéw, dekompletowania
sprzetu,

c) dotykania elementow z tytu komputera, kabli zasilajgcych, a takze kabli
sieciowych.

4.2. Zasady korzystania z telefonéw komérkowych i innych oraz innych

urzadzen elektronicznych

Uczen ma prawo korzystaC na terenie szkoty z telefonu komoérkowego oraz innych
urzgdzen elektronicznych zgodnie z ustalonymi w szkole zasadami.

Przez pojecie ,telefon komoérkowy” rozumie sie takze smartfon, urzadzenie typu
smartwatch, itp.

Przez pojecie ,inne urzadzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz
muzyki, dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki, itp.
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Uczniowie przynoszg do szkoty telefony komoérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na
wiasng odpowiedzialnosé.

Szkota nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub zniszczenie czy kradziez
sprzetu przynoszonego przez uczniéow.

Uczniowie nie moga korzysta¢ z telefonu komorkowego oraz innych urzgadzen
elektronicznych z dostepem do Internetu podczas zaje¢ edukacyjnych, opiekunczych,
treningdw, uroczystosci, a takze zaje¢ pozalekcyjnych organizowanych na terenie
szkoty.

Uczen ma obowigzek wytgczyé lub wyciszy¢ telefon (bez wibracji) i schowaé go w
torbie/plecaku przed rozpoczeciem zaje¢ edukacyjnych. Telefon pozostaje
niewidoczny zaroéwno dla ucznia, jak i pozostatych osob.

Telefony i inne urzgdzenia elektroniczne (np. tablety) mozna wykorzystywaé¢ podczas
zajec lekcyjnych w celach dydaktycznych pod opiekg oraz za zgodg nauczyciela
prowadzacego zajecia. Uczeh moze korzysta¢ z telefonu, a takze innych urzadzen
elektronicznych w celu wyszukania informacji niezbednych do realizacji zadan
podczas zajec, po uzyskaniu zgody nauczyciela prowadzgcego dane zajecia lub na
jego wyrazne polecenie.

. Jesli uczen czeka na wazng informacje (potgczenie, SMS, etc.) ma obowigzek

poinformowaé o tym fakcie nauczyciela przed lekcjg, poprosi¢c o pozwolenie na
skorzystanie z telefonu i ustali¢ sposéb odebrania tej wiadomosci. Dotyczy to takze
sytuacji, gdy wystgpita pilna potrzeba skontaktowania sie, np. z rodzicami lub w innej
waznej sprawie.

Na terenie szkoty zakazuje sie uczniom filmowania, fotografowania oraz utrwalania
dzwieku na jakichkolwiek nosnikach cyfrowych.

Powyzsze nie dotyczy wydarzen publicznych odbywajgcych sie w szkole, w tym
uroczystosci szkolnych.

W szczegdblnych przypadkach nagrywanie zaje¢ edukacyjnych oraz utrwalanie ich
w jakikolwiek sposob mozliwe jest wytgcznie po uzyskaniu zgody dyrektora szkoty lub
nauczyciela prowadzgcego zajecia edukacyjne.

Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomocg telefonu, lub innych urzadzen jest mozliwe
jedynie za zgodg osoby nagrywanej lub fotografowanej. Niedopuszczalne jest
nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie przyjetymi
normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne osoby.



4.3.

4.4,

4.5.

Zasady korzystania z telefonéw i innych urzadzen elektronicznych
podczas wyjs¢, wycieczek edukacyjnych organizowanych przez szkote.

Kazdorazowo decyzje o zabraniu telefonbw komodrkowych i/lub innych urzadzen
elektronicznych podejmuje kierownik wycieczki w porozumieniu z wychowawcami
klas oraz za zgoda rodzicow i na ich odpowiedzialnosc.

Jesli istnieje mozliwos¢ zabrania telefonu i/lub innego urzgdzenia elektronicznego na
wycieczke, wyjscie edukacyjne uczehn ma prawo Korzystania z tych urzgadzen
wylgcznie w zakresie niewptywajagcym na organizacje i przebieg tego
przedsiewziecia.

Podczas wyj$¢ zorganizowanych przez szkote (teatr, kino, muzeum, filharmonia,
zwiedzanie z przewodnikiem, lekcja w terenie, konkursy, zawody sportowe itp.) uczen
jest zobowigzany do wytgczenia/wyciszenia telefonu (bez wibracji) i schowania go w
torbie/plecaku.

Zasady postepowania w przypadku naruszenia zasad korzystania
z telefonéw i innych urzadzen elektronicznych na terenie szkoty.

W przypadku naruszenia przez ucznia zasad uzywania telefonéw komérkowych na
terenie szkoty, wychowawca klasy odnotowuje zaistniatg sytuacje w e-dzienniku jako
uwage negatywng, ktéra ma wplyw na ocene zachowania zgodnie z
Wewnatrzszkolnym Systemem Oceniania Zachowania.

. W przypadku, gdy sytuacja powtarza sie, wychowawca bezzwtocznie informuje o tym

fakcie rodzicow/prawnych opiekundéw ucznia i wspolnie z pedagogiem szkolnym oraz
rodzicami/prawnymi opiekunami ustala plan dalszego postepowania.

Zasady ochrony ucznidéw przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami
Z sieci

Szkota ma obowigzek podejmowac dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed
tatwym dostepem do tych tresci z sieci, ktére mogg zagraza¢ ich prawidtowemu
rozwojowi.

Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia z sieci” rozumiane sa:

v' tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia
(pornografia, tresci obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla
zdrowia

i zycia dzieci, popularyzujgce ideologie faszystowskg i dziatalnos¢ niezgodng
z prawem, nawotujgce do samookaleczen i samobojstw, korzystania z
narkotykow;

v' tresci stwarzajgce niebezpieczenstwo werbunku matoletnich do organizaciji
nielegalnych i terrorystycznych;



rézne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem
sieci, publikowanie lub rozsytanie oSmieszajgcych, kompromitujgcych informaciji,
zdje¢, filmdéw z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos$ wbrew jego
woli.

3. Podstawowe dziatania zabezpieczajgce matoletnich przed dostepem do tresci
szkodliwych i zagrozeh z sieci:

a)

b)

d)

monitorowanie dziatania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory
sieciowej; stosowanie filtrow antyspamowych;

edukacja medialna — dostarczanie matoletnim wiedzy i umiejetnosci dotyczgcych
postugiwania sie technologig komunikacyjng;

prowadzenie systematycznych dziatan wychowawczych (integracja zespotu
klasowego, budowanie dobrych relacji pomiedzy uczniami, wprowadzanie norm
grupowych; uczenie odrdzniania dobra od zta);

prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujgcych zasady bezpiecznego
korzystania z sieci oraz uswiadamiajgcych zagrozenia ptyngce z uzytkowania
réznych technologii komunikacyjnych. Celem tych dziatan jest:

v' poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy, prewencji oraz
sposobu reagowania w przypadku pojawienia sie zagrozenia,

v' ukazanie sposobdéw bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie
przed zagrozeniami ptyngcymi z niewlasciwego uzytkowania urzgdzen
multimedialnych,

v' zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywno-
przemocowych realizowanych przy uzyciu technologii komunikacyjnych w
szkole i poza nig,

v' propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie.

witgczenie rodzicéw ucznibw w dziatania szkoty na rzecz zapobiegania
cyberprzemoc — poinformowanie ich o polityce szkoty w zakresie reagowania na
cyberprzemoc; edukacja na temat cyberprzemocy i zagrozeh z sieci: warsztaty,
szkolenia dla rodzicéw, udostepnianie materiatéw i publikacji, w tym polecanie i
wskazywanie sposobdw instalowania ochrony rodzicielskiej;

instalowanie aplikacji filtrujgcych na kazdym komputerze, z ktérych korzystajg
pracownicy i uczniowie oraz aplikacji filtrujgcych do ustug sieciowych, ktore
analizujg przeptywajgce dane i sg w stanie zablokowaé dostep do podejrzanych
lokalizacji niezaleznie od tego, czy przytgczony komputer wyposazono w
odpowiednie narzedzie, czy tez nie (bo na przykiad jest to laptop lub inteligentny
telefon z przeglgdarkg przyniesiony przez ucznia);

Na komputerach uczniowskich zainstalowane sa:

g9)

Polskie programy ,Cenzor”

OSE - posiada mechanizm ogolnego blokowania niepozgdanych tresci na
poziomie dostawy internetu

podejmowanie interwencji w kazdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia
cyberprzemocy lub ujawnienie niebezpiecznych tresci, ktéra obejmuje:



— ustalenie okolicznosci zdarzenia;

— zabezpieczenie dowodow;

— poinformowanie o sytuacji rodzicéw ucznidow — uczestnikdw zdarzenia;

— objecie pomocg poszkodowanego ucznia;

— podjecie dziatan wobec agresoréw, w tym zastosowania srodkow
dyscyplinujgcych zgodnie z obowigzujgcym regulaminem szkoty i
rodzajem przewinienia;

— powiadomienie policji, gdy sprawa jest powazna, zostato ztamane prawo
lub sprawca nie jest uczniem szkoty i jego tozsamos$é¢ nie jest nikomu
znana,

h) okreslenie procedury wskazujgcej osoby w szkole, do ktérych nalezy sie zwrdcié
oraz dziatania, ktére nalezy podjg¢ w sytuacji znalezienia niebezpiecznych tresci
na komputerze lub zjawiska doswiadczonej/ zaobserwowanej cyberprzemocy -
Rozdziat 4 dokumentu.

5. Zasady ochrony wizerunku matoletnich

1. Szkota, uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci iochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrone wizerunku matoletniego.

2. Wizerunek podlega ochronie na podstawie przepiséw zawartych w Kodeksie
cywilnym, w ustawie o prawie autorskim o prawach pokrewnych, a takze na
podstawie ustawy o ochronie danych osobowych (RODQO) — jako tzw. dana
szczegolnej kategorii przetwarzania.

3. Upublicznianie wizerunku matoletniego do 16 lat, utrwalonego w jakiejkolwiek formie
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga wyrazenia zgody osoby sprawujgcej
wiadze rodzicielskg lub opieke nad matoletnim (wymaog art. 8 RODO).

4. Osoba powyzej 16 roku zycia ma prawo do wyrazenia zgody samodzielnie.

5. Zgody, o ktorych mowa w pkt 3 i 4 sg wyrazane w formie pisemnej — wyrazne i
niedorozumiane. Zgody j/w. sg jednoczesnie zgodami na rozpowszechnianie
wizerunku matoletniego wskazang w art. 81 ustawy o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

6. Rodzice/opiekunowie lub matoletni ponizej 16 roku zycia, wyrazajgc zgode na
upublicznienie wizerunku matoletniego, okreslajg precyzyjnie miejsca i kanaty
upubliczniania wizerunku, kontekst w jakim wizerunek bedzie wykorzystany, a takze
okres upublicznienia.

7. Osoba wyrazajgca zgode otrzymuje klauzule informacyjng o zasadach przetwarzania
danych osobowych w postaci wizerunku matoletniego oraz jest informowana przez
osobe reprezentujgcg administratora danych osobowych o przystugujgcych prawach,
w tym prawie do wycofania zgody oraz innych, z godnie z art. 5 RODO.

8. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej jak
zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzicow/opiekunéw lub
matoletniego powyzej16 roku zycia na utrwalanie wizerunku nie jest wymagana.



10.

11.

12.

13.

14.

Zabrania sie umieszczania informacji pozwalajgcych ustali¢ tozsamos¢ oséb ujetych
na zdjeciu lub innej formie publikacji.

Pracownikowi szkoty nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu dziecka) na
terenie instytucji bez pisemnej zgody opiekuna matoletniego.

Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna matoletniego — bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

W przypadku utrwalania wizerunku uczniéw na zajeciach ,otwartych”, ,pokazowych”
wymagana jest zgoda, jak w pkt 3 i 4.

Nauczyciel moze wykorzysta¢ w celach szkoleniowych lub edukacyjnych utrwalony
materiat z udziatem matoletnich tylko z zachowaniem ich anonimowosci oraz
w sposoéb uniemozliwiajgcy identyfikacje, za zgodg dyrektora szkoty.

Ochrona wizerunku matoletnich utrwalanych przez kamery monitoringu odbywa sie
na zasadach okreslonych w Regulaminie monitoringu.

Regulamin monitoringu okresla zasady udostepniania nagran podmiotom
zewnetrznym, w tym policji, stuzbom porzadkowym oraz w sprawach wymagajgcych
wyjasnien.

Zasady ochrony danych osobowych matoletnich

W szkole wdrozono Polityke ochrony danych osobowych oso6b fizycznych
(pracownikow, ucznidw, rodzicéw/opiekunéw) oraz powotano Inspektora ochrony
danych.

Dokumentacja RODO zostata opracowana zgodnie z wymogami rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) ne 2016/679 Europejskiego i Rady (UE) nr
2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 22016 r. 119, s. 1 ze zm.) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r.
0 ochronie danych osobowych z uwzglednieniem zasad:

1) zasady zgodnosci z prawem, rzetelnoéci i przejrzystosci,
2) zasady ograniczenia celu przetwarzania danych,

3) zasada minimalizacji danych,

4) zasada prawidtowosci danych,

5) zasady ograniczenia przechowania danych,

6) zasady integralnosci i poufnosci danych,

7) zasady rozliczalnosci.



10.

11.

Osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych wychowankow/
matoletnich / uczniéw/ rodzicow posiadajg upowaznienie do ich przetwarzania danych
osobowych na podstawie art. 6 i 9 RODO.

Na potrzeby przetwarzania w formach zdalnych (nauka zdalna, przekazywanie
danych osobowych do OKE, SIO, organéw upowaznionych do ich przetwarzania
danych osobowych matoletnich) w formie zdalnej, w szkole opracowano zasady ich
przetwarzania oraz zasady zachowania bezpieczenstwa przetwarzania — System
Zarzgdzania Bezpieczentwem Informacji (SZBI).

Kazdy pracownik posiadajgcy dostep do danych osobowych ziozyt pisemne
oswiadczenie o znajomosci Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych
osobowych pod rygorem odpowiedzialnosci karnej i zobowigzanie do jej
przetsrzegania pod rygorem odpowiedzialnosci karne;j.

Rodzice/opiekunowie uczniéw niepetnoletnich sg informowani o przetwarzaniu
danych osobowych ich pdopiecznych poprzez klauzule inforamcyjne.

Dyrektor szkoly wdrozyt odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.

Dane osobowe uczniéw zarejestrowane w formie pisemnej (dzienniki lekcyjne,
arkusze ocen, zaswiadczenia, zwolnienia oraz inna dokumentacja pisemna
zawierajgca dane osobowe matoletnich jest chroniona w zamykanych szafach =z
ograniczonym dostepem do pomieszczen ich przechowywania (sekretariat, pokdj
nauczycieliski, gabinety psychologoa, pedagoga).

W szkole wdrozono odpowiednig procedure postepowania na wypadek wystgpienia
naruszenia ochrony danych osobowych.

Dane osobowe matoletnich udostepniane sg wytacznie podmiotom do ich uzyskania.
Dane osobowe umieszczone w Niebieskiej Karcie ,A” udostepniane sg zespotowi

interdyscyplinarnemu, powotanemu w trybie ustawy z dnia 9 marca 2023 r. o zmianie
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej.



Zasady i procedury podejmowania interwencji
w sytuacji podejrzenia krzywdzenia
lub krzywdzenia matoletniego

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
stosowania lub stosowania przemocy domowej

2. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia
internetowego

2.1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia lub
zaistnienia ,cyberprzemocy”.

2.2.Zasady i procedury postepowania w przypadku podejrzenia dostepu
matoletnich do tresci szkodliwych, niepozgdanych i nielegalnych.

2.3.Zasady i procedury postepowania w przypadku naruszenia prywatnosci
dotyczacych nieodpowiedniego lub niezgodnego z prawem wykorzystywania
danych osobowych lub wizerunku matoletniego.

2.4. Zasady i procedury postepowania w przypadku nawigzywania przez
matoletnich niebezpiecznych kontaktéw w Internecie — uwodzenie, pedofilia.

2.5.Zasady i procedury postepowania w przypadku powziecia informacji o
seksingu, prowokacyjnych zachowaniach i aktywnosci seksualnej w celu
osiggniecia dochodu przez matoletnich.

2.6. Zasady i procedury postepowania w przypadku tamania prawa autorskiego.
2.7. Zasady i procedury postepowania w przypadku stwierdzenia bezkrytycznej

wiary w tresci zamieszczane w Internecie, nieumiejetnosci odrézniania tresci
prawdziwych od nieprawdziwych, skutkéw szkodlliwosci reklam.



1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia
stosowania lub stosowania przemocy domowej

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.

1.5.
1.6.

1.7.
1.8.
1.9.
1.10.
1.11.

1.12.

1.13.

Kazdy cztowiek ma prawo do zZycia w sSrodowisku domowym wolnym od przemocy.
Czltowiek doswiadczajqcy przemocy nie moze by¢ za nig obwiniany.

Kazdy cztowiek doswiadczajqcy przemocy ma prawo do pomocy prawnej,
socjalnej, psychologicznej i medycznej.

Definicja przemocy domowe;j.

Rodzaje przemocy domowej i ich charakterystyka.

Rozpoznawanie przemocy wobec matoletniego.

Zgtaszanie podejrzenia stosowania przemocy domowej przez matoletniego

bedacego uczniem/wychowankiem szkoty.

Zgtaszanie podejrzenia stosowania przemocy domowej przez pracownikéw szkoty.

Zgtaszanie podejrzenia stosowania przemocy domowej lub jej stosowania przez

0soby spoza szkoty.

Wstepna diagnoza i ocena sytuacji matoletniego. Karta diagnozy.

Uzasadnienie do uruchamiania procedury ,Niebieskie Karty”.

Procedura ,Niebieskie Karty”.

Zalecenia do prowadzenia rozmowy z matoletnim doznajgcym przemocy domowe;.

Zataczniki do procedury ,Niebieskie Karty”

a) Wzér Karty zgtoszenia krzywdzenia matoletniego — zatgcznik 1

b) Wzér oswiadczenia o poufnosci informacji powzietych w procesie
postepowania w sprawie krzywdzenia maloletnich — zatgcznik 2

c) Arkusz diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec matoletnich —
zatgcznik 3

d) Algorytm postepowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec
matoletniego — zatgcznik 4

e) Kwestionariusz diagnostyczny do oszacowania zaniedbania matoletniego —
zatgcznik 5

f)  Wzor formularz ,Niebieskiej Karty — ,A” — zatgcznik 6

g) Wzér formularza ,Niebieskiej Karty — B” zatgcznik 7

Zadania pracownikow szkoty w sytuacjach podejrzenia krzywdzenia lub

krzywdzenia matoletniego w formie przemocy domowej.

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniemu doznajgcemu przemocy domowej.



1.1. Definicja przemocy domowej

Pod pojeciem ,przemoc domowa” — nalezy rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajgce sie
umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub
ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej,
w szczegolnosci:

a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajgce jej godnosc, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,

¢) powodujgce szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej
osoby cierpienie lub krzywde,

d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkoéw finansowych lub
mozliwosci podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej,

e) istotnie naruszajgce prywatno$¢ tej osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie
zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane za pomocg Srodkéw
komunikaciji elektronicznej;

1.2.Rodzaje przemocy domowej

+ przemoc fizyczna — to kazde intencjonalne dziatanie sprawcy, majgce na celu
przekroczenie granicy ciata . Czesto powoduje réznego rodzaju urazy.

+ przemoc psychiczna (,maltretowanie psychiczne™) — to powtarzajgcy sie wzorzec
zachowan opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), ktére
powodujg u matoletniego poczucie, ze jest nic nie warte, zte, niekochane, niechciane,
zagrozone i ze jego osoba ma jakgkolwiek wartos¢ jedynie wtedy, gdy zaspokaja
potrzeby innych.

Wyrdznia sie szes¢ form maltretowania psychicznego:

1. Odtrgcanie (werbalne i niewerbalne wrogie odrzucanie lub ponizanie),

2. Zastraszanie,

3. Wyzyskiwanie/przekupstwo,

4. Odmowa reakcji emocjonalnych (ignorowanie potrzeb nieokazywanie
pozytywnych uczué, brak emoc;ji w interakcji z matoletnim,),

Izolowanie (odmawianie matoletniemu kontaktéw z réwiesnikami i dorostymi),
Zaniedbywanie rozwoju umystowego, nauki, zdrowia, opieki medycznej.

oo

Krzywdzenie psychiczne to kategoria, w ktorej najczesciej nie ma widocznych dowodéw
winy sprawcy.

Wystepujg natomiast u matoletniego objawy jako konsekwencja tego rodzaju przemocy.
Podstawowym narzedziem zatrzymania przemocy psychicznej jest praca z rodzing, ktora
odbywac sie moze w ramach procedury ,Niebieskie Karty”.

+ przemoc seksualna — wedlug Swiatowej Organizacji Zdrowia przemoc seksualna to
zaangazowanie matoletniego w aktywnos¢ seksualng, ktérej nie jest on lub ona w
stanie w pemni zrozumie¢ i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody, naruszajgca prawo i
obyczaje danego spoteczenstwa. Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do
czynienia wtedy, gdy wystepuje ono pomiedzy matoletnim a dorostym lub matoletnim i

! Za definicjg Amerykanskiego Stowarzyszenia Profesjonalistéw Przeciwdziatajgcych Krzywdzeniu
Dzieci



innym matoletnim, w sytuacji zaleznoéci, jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz
stopien rozwoju pozostajg w stosunku opieki, zaleznosci, wtadzy. Celem takiej
aktywnosci jest zaspokojenie potrzeb innej osoby.

Aktywnos¢ taka moze obejmowac:

1. Naktanianie lub zmuszanie matoletniego do udziatu w jakichkolwiek prawnie
zabronionych czynnosciach seksualnych,

2. Wykorzystywanie matoletniego do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk
seksualnych,

3. Wykorzystywanie matoletniego do produkcji przedstawien i materiatéw
pornograficznych.

+ zaniedbywanie — to jedna z form krzywdzenia maloletniego, polegajaca na
incydentalnym, badz chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz
nierespektowaniu podstawowych praw, powodujgca zaburzenia jego zdrowia, a takze
generujgca trudnosci rozwojowe (prof. Maria Kolankiewicz).

Ta forma przemocy wskazuje na potrzebe szerszej diagnozy systemu rodzinnego pod kgtem
wydolnosci wychowawczej rodzicow.

1.3.Rozpoznawanie przemocy wobec matoletniego
Rozpoznawanie przemocy wobec matoletniego odbywa sie poprzez:
— Uujawnienie przez matoletniego przemocy domowej,
— informacje od osoby bedacej bezposrednim swiadkiem przemocy,
— analize objawow krzywdzenia wystepujacych u matoletniego,
— ocene stopnia ryzyka wystapienia przemocy w danej rodzinie.

Ujawnienie przez maloletniego przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy matoletni
poinformuje pracownika szkoty o tym, ze doznaje jednej lub kilku jednocze$nie form
przemocy ze strony swoich najblizszych. Ujawnienie jest dla matoletniego bardzo trudnym
momentem, $wiadczy o duzym doznawanym bolu i determinaciji.

Fakt ujawnienia nie podlega ocenie uwiarygadniajacej ze strony pracownika szkoty,
wymaga zareagowania!

Informacje od osoby bedacej bezposrednim swiadkiem przemocy w rodzinie

Informacje o krzywdzeniu matoletniego mogg pochodzi¢ od bezposrednich swiadkéw
przemocy, np. od rodzica niekrzywdzgcego, rodzenstwa, kolegi, kolezanki, sgsiada, osoby z
dalszej rodziny matoletniego, przypadkowego swiadka przemocy.

W kazdym przypadku informacje o przemocy wobec dziecka wskazywane jako fakty, a nie
domniemania, nalezy potraktowaé z petng odpowiedzialno$cig i zareagowa¢ zgodnie z
obowigzujgcymi zasadami wskazanymi w niniejszej procedurze.



Podobnie jak w przypadku ujawnienia przemocy przez samo matoletniego, pracownik nie
dokonuje oceny wiarygodnosci podawanych informacji. Zobowigzany jest do zareagowania
na taki sygnat.

Fakt ujawnienia przemocy przez osoby inne nie podlega ocenie uwiarygadniajacej

ze strony pracownika szkoty, wymaga zareagowania!

1.4. Zgtaszanie przemocy domowej przez matoletniego/dziecko

1.

Kazdy matoletni bedgcy uczniem/wychowankiem ZSCKR w Boninie moze zgtosié¢
ustnie lub pisemnie, dowolnej osobie, do ktdrej ma zaufanie, bedacej pracownikiem
szkoty, fakt stosowania wobec niego przemocy domowej.

Zgtoszenie doznawanej krzywdy przez matoletniego moze nastgpi¢ w bezposredniej
rozmowie, SMS-em, drogg elektroniczng, telefoniczng lub inng dostepng, w kazdym
czasie.

W przypadku ucznia obcojezycznego lub majgcego trudnosci w mowie i pisSmie,
osoba, do ktorej zgtosi sie matoletni, zapewnia pomoc w nawigzaniu komunikacji
poprzez skorzystanie z pomocy osoby wtadajgcej jezykiem obcym lub zapewnia
komunikacje w innych formach, np. poprzez wykorzystanie alternatywnych i
wspomagajgcych metod komunikacji (ang. augmentative and alternative
communications — AAC).

Osoba, ktéra powzieta informacje od krzywdzonego wychowanka podejmuje w
pierwszej kolejnosci dziatania majgce na celu zatrzymanie krzywdzenia ucznia.

W przypadku zagrozenia zycia matoletniego, po przekazaniu informacji dyrektorowi
szkoty, zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie stuzby porzadkowe — Policje o
zagrozeniu zycia matoletniego i pogotowie ratunkowe.

W ramach procedury funkcjonariusz policji: udziela niezbednej pomocy osobie
doznajgcej przemocy, w tym dostepu do pomocy medycznej, podejmuje czynnosci
chronigce zycie, zdrowie i mienie, zabezpiecza slady i dowody przestepstwa oraz
podejmuje dziatania majgce na celu zapobiec dalszym zagrozeniom mogacym
wystepowaé w tej rodzinie, zgodnie z zasadami i procedurami postepowania w takiej
sytuacji.

W przypadkach niewymagajgcych podejmowania nagtych interwencji, osoba, ktora
powzieta informacje postepuje zgodnie ze szkolng procedura.

1.5.Zgtaszanie przemocy domowej przez pracownika szkoty

1.

Kazdy pracownik szkoty, ktéry zauwazy lub podejrzewa u ucznia symptomy
krzywdzenia, jest zobowigzany zareagowac¢ — jesli to konieczne, udzieli¢ pierwszej
pomocy.

Pracownik w trybie pilnym przekazuje informacje o zaobserwowanym zdarzeniu
pedagogowi szkolnemu lub wychowawcy, dotagczajgc pisemng notatke zawierajgcg
istotne informacje dotyczace: wygladu, stanu, dolegliwosci oraz zachowania dziecka,
cytaty jego wypowiedzi oraz podjete dziatania.

Pedagog szkolny jako osoba upowazniona do prowadzenia spraw zwigzanych z
przemocg wobec maloletnich wraz z osobg zgtaszajgcg wypetniajg tzw. Karte



zgtoszenia — zatgcznik 1. Na karcie podpisujg sie: pedagog szkolny i osoba
zgtaszajgca.

1.6.Zgtaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnatrz

1.

w

10.

11.

Osoba, ktora jest swiadkiem stosowanej przemocy domowej wobec matoletniego ma
prawo do zgtoszenia podejrzewania stosowania przemocy lub przemocy w szkole.

W celu zgtoszenia stosowanej wobec matoletniego przemocy domowej ww. osoba
jest obowigzana dokona¢ zgtoszenia bezposredniego pedagogowi szkolnemu.
Gabinet pedagoga szkolnego znajduje sie na Il pietrze w pokoju nr 207.

W takcie rozmowy z pedagogiem szkolnym, osoba wskazuje na fakty, na podstawie
ktérych domniema o stosowaniu przemocy domowej wobec matoletniego.

Osoba zglaszajgca przemoc jest zobowigzana wylegitymowac sie dokumentem
zawierajgcym fotografie oraz wskazaé¢ dane do kontaktu.

Zgtaszajgcy przemoc domowg jest informowany o zasadach przetwarzania jego
danych osobowych udostepnionych pedagogowi oraz zasadach ich przetwarzania i
bezpieczehstwa danych osobowych.

W przypadku zgtoszeh anonimowych, w tym telefonicznych do sekretariatu szkoty,
pracownik sekretariatu sporzadza notatke z rozmowy telefonicznej i archiwizuje
wydruk potgczen.

W sytuacji, jak w pkt 7, pracownik sekretariatu zawiadamia pedagoga szkolnego o
anonimowym zgtoszeniu, dotgczajgc notatke z rozmowy telefonicznej ze
zgtaszajgcym lub wydruk ze skrzynki elektronicznej szkoty.

W przypadkach anonimowych zgtoszen stosowanie przemocy wobec matoletniego
podlega analizie i zdiagnozowaniu.

Pracownik, do ktérego wptyneto zgtoszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej
stosowania wypetnia Karte zgtoszenia — zatgcznik 1, w obecnosci — o ile to mozliwe —
osoby zgtaszajgcej i w trybie pilnym przekazuje jg koordynatorowi ,Strategii ochrony
matoletnich” — pedagogowi szkolnemu. Na karcie podpisuje sie osoba, do ktérej
wptyneto zgtoszenie i osoba zgtaszajgca.

W przypadku, gdy zgtaszana przemoc zagraza zyciu lub zdrowiu matoletniemu,
osoba pozyskujgca takg wiedze, jest obowigzana w trybie pilnym zawiadomi¢ Policje.

1.7. Wstepna ocena sytuacji osoby krzywdzonej

1.

W kazdym przypadku zgtoszenia krzywdzenia Ilub podejrzenia krzywdzenia
matoletniego, dyrektor szkoty powotuje Szkolny Zespét Interwencyjny do wstepnego
zdiagnozowania sytuacji ofiary, w szczegélnosci, tzw. czynniki ryzyka oraz dane
swiadczgce o przemocy lub wykluczajace ja: kto jest sprawca krzywdzenia i w jakiej
relacji pozostaje z dzieckiem, jak czesto i od jak dawna dziecko jest krzywdzone,
informacje o zachowaniach pozostatych czionkéw rodziny wobec dziecka, relacjach
jakie ma dziecko z osobg rodzica niekrzywdzgcego, o osobach wspierajgcych je,
informacje o innych czynnikach towarzyszgcych przemocy — np. uzaleznieniu od
alkoholu rodzicow.

W sktad Szkolnego Zespotu Interwencyjnego wchodzg: pedagog szkolny,
wychowawca, pedagog specjalny, psycholog pracownik zgtaszajgcy podejrzenie
stosowania przemocy.



3. Zaleca sie, by Zespdt przeprowadzit rozmowe z osobg krzywdzong i osobg
zgtaszajgcg podejrzenie lub krzywdzenia matoletniego, a takze z rodzicem
/opiekunem ,niekrzywdzgcym”.

4. Wstepng diagnoze przeprowadza sie z wykorzystaniem karty obserwacji i diagnozy,
bedacej =zatgcznikiem 3, a w przypadku zaniedbania - kwestionariuszem
diagnozujgcym oznaki zaniedbania — zatgcznik 5.

5. W przypadku uwiarygodnienia podejrzenia stosowania przemocy lub stwierdzenia jej
stosowania, pedagog szkolny wszczyna procedure ,Niebieskie Karty”.

6. W przypadkach niewskazujgcych na wiarygodnos$¢ zgtoszenia (pomdwienie,
konfabulacja, ktamstwo) — wychowawca klasy, pedagog szkolny i nauczyciele
prowadzg wnikliwg obserwacje matoletniego i w terminie 3 miesiecy od zgtoszenia
ponownie w sktadzie, jak w pkt. 2 dokonujg oceny sytuacji matoletniego.

1.8.Uzasadnienie do uruchamiania procedury ,,Niebieskie Karty”

Ustawa o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz rozporzgdzenie w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” z jednej strony naktada na pracownikow oswiaty obowigzek reagowania w
kazdej sytuacji podejrzenia przemocy wobec matoletniego. Z drugiej zas daje mozliwo$é
skutecznej interdyscyplinarnej wspétpracy na rzecz pomocy i ochrony matoletniego i jego
rodziny. Uruchamiajgc procedure ,Niebieskie Karty” pracownik oswiaty otrzymuje mozliwos¢
udzialu w grupie roboczej sktadajgcej sie z przedstawicieli takze innych stuzb. Sg to:
pracownik socjalny, policjant, przedstawiciel ochrony zdrowia, przedstawiciel komisji
rozwigzywania probleméw alkoholowych i opcjonalnie inni specjalisci, ktérzy znajg sytuacje
rodzinng dziecka, np. przedstawiciel organizacji pozarzadowej, kurator. Uczestnictwo w
grupie roboczej daje pracownikowi oswiaty mozliwosc:

* wymiany informacji na temat matoletniego i jego rodziny z innymi profesjonalistami,

* podziatu zadah majgcych na celu diagnoze sytuacji w rodzinie, ochrone matoletniego
i monitorowanie jego sytuacji miedzy przedstawicieli poszczegolnych stuzb,

+ podejmowania decyzji o ewentualnej interwencji prawnej wspoélnie z innymi
profesjonalistami w grupie roboczej,

* wzajemnego wsparcia w pracy z matoletnim i jego rodzing.

1.9.Procedura ,Niebieskie Karty”
Cel procedury:
Celem niniejszej procedury jest wskazanie zasad postepowania nauczycieli i
dyrektora placéwki w przypadku stwierdzenia krzywdzenia matoletniego lub
uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia.
Zakres procedury i ogélne zasady jej stosowania
1. Procedura postepowania ,Niebieskie Karty” obowigzuje wszystkich pracownikéw

zatrudnionych w ZSCKR w Boninie.
2. Nadzor nad stosowaniem procedury sprawuje dyrektor szkoty.



10.

11.

12.

13.

Bezposredni nadzor nad realizacjg dziatah w sprawach krzywdzenia matoletnich jest
dyrektor szkoty.

Dyrektor szkoty udziela wsparcia i pomocy osobom bezposrednio zaangazowanym
w proces pomocy ofierze przemocy domowej, w tym prawnej i organizacyjne;j.
Koordynatorem pomocy  krzywdzonemu jest pedagog szkolny. W sytuaciji
prowadzenia duzej liczby przypadkow lub ich ztozonoéci i wielu dziatan, dyrektor
moze zadanie koordynacji kolejnych powierzy¢ innej osobie, przy czym nadal
pozostajg one w ogdlnym rejestrze prowadzonym przez pedagoga.

Zasadg udzielania pomocy krzywdzonemu przez placowke jest interdyscyplinarna
wspoipraca zespotowa ograniczona do osob pracujgcych z matoletnim.

Druki i formularze ,Niebieskiej Karty — A” i ,Niebieskiej Karty — B” znajdujg sie w
dokumentacji pedgaoga.

Rejestr wszczetych procedur ,Niebieskie Karty” prowadzi sekretariat szkoty, zgodnie
z zasadami okreslonymi w Instrukcji Kancelaryjne;.

Wglad w dokumentacje wszczetych procedur posiadajg wylgcznie osoby
upowaznione imiennie przez dyrektora szkoty.

Upowaznione osoby do wglagdu w dokumentacje wszczetych procedur ,Niebieskie
Karty” sg zobowigzane do ztozenia oswiadczenia o zachowaniu poufnosci informacji
i danych osobowych umieszczanych w dokumentach zatgcznik 2.

Dokumentacje zwigzang ze wszczetymi procedurami ,Niebieskiej Karty” prowadzi
i przechowuje pedagog szkolny.

Po zakonczeniu sprawy, pedagog szkolny przekazuje teczke z dokumentacjg do
sekretariatu szkoty.

Archiwizacja dokumentacji odbywa sie na zasadach okres$lonych w Instrukcji
Archiwalne;j.

Wszczecie procedury ,,Niebieskie Karty”

1.

Wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nastepuje z chwilg wypetnienia formularza
Karty — ,A” w przypadku powziecia, w toku prowadzonych czynnosci stuzbowych lub
zawodowych, podejrzenia stosowania przemocy wobec matoletnich lub w wyniku
zgtoszenia dokonanego przez czionka rodziny lub przez osobe bedgcg swiadkiem
przemocy w rodzinie.

Do wszczecie procedury ,Niebieskie Karty” nie jest wymagana zgoda osoby
doznajgcej przemocy.

Do wszczecia procedury ,Niebieskiej Karty” nie jest wymagany uprzedni kontakt
z 0sobg stosujgcg przemoc domowg ani obecnosé tej osoby w czasie wypetniania
kwestionariusza.

Pedagog szkolny lub inna osoba wszczynajgc procedure ,Niebieskie Karty”, ma
prawo wykorzysta¢ informacje zawarte we wstepnej diagnozie oceny sytuacji
matoletniego — zatgcznik 3, a takze przeprowadzi¢ rozmowe z matoletnim.

Rozmowe z osobg, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemocag
w rodzinie, przeprowadza sie w warunkach gwarantujgcych swobode wypowiedzi
i poszanowanie godnosci tej osoby oraz zapewniajgcych jej bezpieczenstwo.



6. Czynnosci w ramach procedury "Niebieskie Karty" przeprowadza sie w obecnosci
rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego. W sytuacji, gdy to rodzice, opiekun
prawny lub faktyczny sg podejrzani o stosowanie przemocy wobec dziecka, te
czynnosci przeprowadza sie w obecnosci petnoletniej osoby najblizszej (w
rozumieniu art. 115 § 11 kk) czyli np. dziadkéw, pradziadkéw oraz rodzehstwa (w
miare mozliwosci rowniez w obecnosci psychologa).

7. Zaden z formularzy "Niebieskich Kart" nie wymaga podpisu osoby podejrzanej o
doznawanie czy stosowanie przemocy domowej.

8. Po wypefnieniu karty — ,A”, osoba dotknieta przemocg domowag w rodzinie - rodzic,
opiekun prawny lub faktyczny, osoba, ktéra zgtosita podejrzenie stosowania
przemocy w rodzinie otrzymuje wypetniony formularz Karty — B.

9. Formularz ,B” jest dokumentem dla oséb pokrzywdzonych, zawierajgcym definicje
przemocy, praw cztowieka, informacje o miejscach, gdzie mozna uzyska¢ pomoc.

10. Formularza ,B” nie przekazuje sie osobie podejrzanej o stosowanie przemocy
domowe.

11. Wypetniony formularz — ,Niebieska Karta — A" niezwlocznie, nie podzniej niz w
terminie 5 dni od wszczecia procedury, przekazuje sie do zespotu
interdyscyplinarnego.

12. Osobg upowazniong do przekazania formularza jest pedagog szkolny. Pedagog
zawiadamia dyrektora szkoty o podjetej decyzji i fakcie przekazania formularza do
zespotu interdyscyplinarnego.

13. Wypetnienie formularza ,A” nie zwalnia z obowigzku podjecia dziatan
interwencyjnych zapewniajgcych bezpieczenstwo osobie doznajgcej przemocy.

1.10. Zalecenia do prowadzenia rozmowy z ofiarg przemocy domowe;j.’

Celem rozmowy =z matoletnim jest zebranie informacji potwierdzajacych (bgdz
niepotwierdzajgcych) jego krzywdzenie w rodzinie, okreslajgcych charakter i okolicznosci
zdarzen, role
i zachowanie innych czionkdéw rodziny oraz zidentyfikowanie sprawcy. Nie wolno jednak
zapomnie¢, ze celem spotkania jest rowniez — a moze przede wszystkim - udzielenie
matoletniemu wsparcia. Sposob prowadzenia rozmowy z matoletnim powinien oczywiscie
uwzglednia¢ jego wiek i mozliwosci rozwojowe, ale réwniez to czy matoletni sam ujawnit
doswiadczenie krzywdy domowej, czy tez podejrzenie zrodzito sie w oparciu o0 inne
przestanki np. informacje oséb trzecich czy zaobserwowane u maloletniego symptomy
fizyczne i/lub behawioralne.

W pierwszym przypadku nauczyciel, pedagog, do ktérego zwrécit sie matoletni musi
pamietaC, ze zostat uznany za te osobe, u ktdérej mozna szuka¢ wsparcia, ktérej mozna
zaufac.

W drugim, nieodzowne jest zadbanie o zdobycie tego zaufania. Mozna porozmawiaé¢ na
wstepie z maloletnim na tematy neutralne, ale dla niego istotne. Zapytaé np. o
zainteresowania, sukcesy, opinie na temat waznych dla niego spraw.

2 Zrodto: Stanistaw Bobula, ECRK Lex — e-szkolenie: Trening umiejetnosci. Prowadzenie rozmow
wspierajgcych z mtodziezg w kryzysie psychicznym; dostep: www.ecrklex.pl



Trzeba okazac¢ werbalnie i niewerbalne, Ze jest sie zainteresowanym matoletnim, jako
0sobg, ze jest kim$ waznym dla rozmowcy.

Rozmowa musi by¢ w miejscu bezpiecznym i cichym. Czas rozmowy jest czasem
przeznaczonym tylko dla matoletniego. Nie ma tu miejsca na odbieranie telefonow,
wychodzenie na chwile w ,pilnych sprawach”, okazywanie zniecierpliwienia. Warto jeszcze
raz podkresli¢, matoletni musi widzie¢ i czuc, ze teraz jest najwazniejszy. Trzeba liczy¢ sie z
tym, ze moze by¢ on nieprzygotowany do zwierzen, nieprzyjemnie zaskoczony sytuacja,
moze starac sie ukry¢ fakt krzywdzenia przez rodzicow szczegdlnie, gdy sprawa bedzie sie
wigzac z przemocg seksualng.

W rozmowie mogg mu towarzyszyc¢:

— uczucie wstydu,
— lek o przyszto$¢ swojg i swojej rodziny,
— lek przed obwinianiem go przez rodzicéw za ktopoty wynikajgce z ujawnienia sprawy,
— lek przed zemstg sprawcy przemocy,
— brak znajomosci odpowiedniego stownictwa (szczegodlnie, gdy rozmowa bedzie
dotyczy¢ przemocy o podtozu seksualnym).
Moga rowniez ujawnia¢ sie mechanizmy obronne pozwalajgce uczniowi radzi¢ sobie z
traumg. Mechanizmy chronigce go przed bdlem, cierpieniem i samotnoscig i pozwalajgce
zachowa¢ mimo wszystko wiare i przywigzanie do rodzicow, ale utrudniajgce szczerg
rozmowe. Sg to:
* tlumienie - Swiadome unikanie bolesnych wspomnien lub uczué,
e wyparcie - usuwanie i niedopuszczanie do sSwiadomosci wspomnien, ktére
przywotujg bolesne skojarzenia,
* zaprzeczenie - wmawiane sobie, ze zdarzenie, ktérego doswiadczyto lub ktérego
byto swiadkiem wcale nie miato miejsca (,to sie naprawde nie zdarzyto”),
* minimalizacja - minimalizowanie znaczenia doznawanej krzywdy na zasadzie:
.gorsze rzeczy sie zdarzajq”,
* racjonalizacja - znajdowanie takiego wyttumaczenia dla zachowania osoby, ktora
stosuje przemoc, aby zwolni¢ ich z odpowiedzialno$¢ za krzywdzenie.

Nauczyciel, pedagog bedzie musiat poradzi¢ sobie z wtasnymi negatywnymi emocjami:
lekiem, zloscig, poczuciem bezradnosci. Z obawg przed dodatkowym skrzywdzeniem
matoletniego podczas rozmowy i przed mieszaniem sie w ,nie swoje sprawy”.

Pierwszy krok w rozmowie, to nawigzanie dobrego kontaktu z matoletnim. Jezeli to sie
uda, mozna delikatnie przej$é do zadawania mu pytan.

Trzeba matoletniego w tym momencie rozmowy zapewni¢, ze ma prawo czego$ nie
wiedzie¢, nie rozumiec¢ pytania lub nie chcie¢ na nie odpowiedzie¢. Taka informacja wzmocni
jego poczucie bezpieczenstwa i zmniejszy prawdopodobienstwo, ze starajgc sie spetnic
oczekiwania rozméwcy bedzie mowito nieprawde.

Oczywiscie zasadg jest uzywanie w rozmowie z matoletnim prostego, zrozumiatego jezyka
(zdania pojedyncze, bez podwodjnych przeczen, trudnych wyrazéw itd.). Stawiane pytania
powinny mie¢ otwarty charakter, umozliwiajgcy matoletniemu opowiedzenie wilasnymi
stowami o tym, co mu sie przytrafito. Pytania takie mogg zaczyna¢ sie od wyrazen:

— czy mozesz powiedzie¢ cos$ wiecej na ten temat?



— czy chciatbys jeszcze cos dodaé?
— czy mogtbys mi o tym opowiedziec¢?
— wyjasnij mi to doktadnie, chciatbym lepiej zrozumiec.

Nie mozna zadawa¢ pytah sugerujgcych. Powinno sie takze unika¢ pytan zaczynajgcych sie
od stow: dlaczego? po co? moggcych wywota¢ w dziecku poczucie winy. Podczas swojej
wypowiedzi dziecko caty czas powinno mie¢ $wiadomosé, ze jest uwaznie stuchane.
Nauczyciel, pedagog powinien uzywaé swiadczgcych o tym sygnatéw. Mogg mieé one
charakter niewerbalny (gesty, mimika) jak rowniez werbalny. Sygnaty werbalne to miedzy
innymi: zwroty parajezykowe (np.uhm, aha, no tak), parafrazowanie i odzwierciedlanie.
Parafrazowanie mozna wykorzysta¢, gdy w rozmowie nastgpi naturalna przerwa, gdy
dziecko nagle zamilknie lub zawiesi gtos na koncu zdania i da do zrozumienia, ze czeka na
jakas$ reakcje. Istotg parafrazowania jest powtdérzenie wtasnymi stowami tego, co powiedziato
dziecko. Mozna je zacza¢ od stéw: o ile dobrze Cie zrozumiatem... chcesz przez to
powiedzie¢, Ze... probuje zrozumieé, to znaczy, ze... czy mam racje myslac, ze...
Odzwierciedlanie to nazywanie odczu¢ rozméwcy podkreslajgce zrozumienie przekazéw tak
werbalnych jak i pozawerbalnych. Moze zaczgé sie zwrotami: widze, ze jest Ci smutno...
wyglada na to, ze bardzo Cie niepokoi....

Dodatkowe wskazéwki, ktérymi warto sie kierowac¢ rozmawiajgc z matoletnim, co do ktérego
istnieje podejrzenie, ze jest krzywdzone w rodzinie:

+ trzeba zachowac spok¢j.

* nie mozna okazywac ztosci, zszokowania czy zaktopotania tym co dziecko mowi.

+ trzeba tez powstrzymac sie od wypowiadania negatywnych sgdow o ,agresorze”.

* nauczyciel, pedagog nie jest sledczym. W rozmowie, ktdérg prowadzi nie chodzi o
zbieranie dowoddw, ustalanie szczegotdw i niepodwazalnych faktow. Jezeli sprawa
okaze sie powazna ustali je sedzia i psycholog specjalista.

» trzeba starac sie oszczedzi¢ dziecku traumy zwigzanej z koniecznoscig kilkukrotnego
powtarzania bolesnych szczegétow.

* nalezy pozwoli¢ dziecku ujawnic to, na co jest gotowe.

* Nie wolno pospieszac¢ dziecka, trzeba dostosowac sie do jego tempa relacjonowania
wydarzen.

* nalezy je upewnié, ze dobrze robi ujawniajgc krzywdy, ktérych doznato, pochwali¢ je
za to, zapewni¢, ze to co sie stato nie jest jego wing, Zze nie ponosi réwniez
odpowiedzialno$ci za to, ze nie powiedziato o tym, co mu sie przydarzyto od razu.

* nalezy przejawia¢ zaufanie i wiare w to, co méwi i przyjmowac to bez osgdzania.

* nie nalezy dramatyzowac, tworzy¢ atmosfery sensacji, wyjatkowosci wydarzen, ale
jednoczesnie nie nalezy udawac przed dzieckiem, ze wszystko jest w porzgdku.

* maloletni powinien odczu¢, ze to o czym opowiada nie powinno mie¢ miejsca.

* nie wolno zaprzecza¢ lub bagatelizowa¢ jego uczué.

+ trzeba w tych uczuciach mu towarzyszy¢. Wyrazi¢ wprost, ze sie je widzi
i rozumie. Nie majg w tym momencie wiekszego sensu stwierdzenia typu wszystko
bedzie dobrze, nie ptacz, nie przejmuj sie. Mozna jednak stara¢ sie mu
wytlumaczyé, ze sg matoletni majgcy podobne problemy, z ktérymi czujg sie tak
samo, ze rézne trudnosci, ktére przezywa, np. bdl fizyczny, koszmary nocne, zte
samopoczucie itp., ming.

* nie mozna obiecywa¢ dziecku zachowania rozmowy w tajemnicy. Spetnienie
obietnicy uniemozliwitoby podjecie jakiejkolwiek interwenciji



1.11.

nie mozna skfada¢ innych pochopnych obietnic. Nie ma pewnosci, jak dalej
potoczg sie losy matoletniego. Nie wiadomo czy sprawca od razu zostanie
odizolowany od niego, jak zareaguje jego rodzina, czy nikt inny juz go nie
skrzywdzi.

na koniec spotkania trzeba wyraznie powiedzie¢ matoletniemu, ze mu sie wierzy
i poinformowac¢ je, co dalej bedzie sie dziato, z kim bedg przeprowadzone
rozmowy, aby sprobowa¢ mu pomaoc.

rozmowe trzeba sprébowaé zakonczy¢ jakgs pozytywng uwaga.

Zalaczniki do procedury

Wzor Karty zgtoszenia krzywdzenia dziecka/matoletniego — zatgcznik 1

Wzor oswiadczenia o poufnosci informacji powzietych w procesie postepowania
w sprawie krzywdzenia dzieci/matoletnich — zatgcznik 2

Arkusz  diagnostyczny oceny ryzyka stosowania przemocy wobec
dzieci/matoletnich — zatgcznik 3

Algorytm postepowania w przypadku podejrzenia przemocy domowej wobec
dziecka/matoletniego — zatgcznik 4

Kwestionariusz ~ diagnostyczny do oszacowania zaniedbania dziecka
/matoletniego — zatgcznik 5

Wz6r formularz ,Niebieskiej Karty — ,A” — zatgcznik 6

Wzor formularza ,Niebieskiej Karty — B” zatgcznik 7
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